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Beste klant,
Om uw bestelling binnen de 14 dagen terug te sturen, dient u de volgende stappen te ondernemen:

- Het artikel moet zich in perfecte staat bevinden, het moet de originele labels bevatten en
zich in de originele verpakking bevinden. U mag gerust de doos gebruiken waarin u het
artikel ontvangen hebt.

- Plaats de volledig ingevulde retourbon in het pakket samen met een kopie van de
leveringsbon.

- Breng het pakket naar een Post Punt. De lijst met alle Postpunten kan u terugvinden op
www.depost.be

- Na het droppen van het pakket, krijgt u een retourbewijs mee.

Gelieve deze, samen met uw leveringsbon, bijte houden.

- Na het ontvangen en de goedkeuring van uw terugzending, wordt het bedrag van het artikel

binnen de 30dagen volledig teruggestort.

Opmerking: Het teruggestuurde pakket moet voldoen aan de vooropgestelde condities. Deze kanu
terugvinden in de algemene verkoopsvoorwaarden. Als dit niet het geval is, dan zal het artikel niet
aanvaard worden als geldig retour.

Met vriendelijke groeten,

Het Outlet Avenue team.
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